ZASADY KORZYSTANIA ZE SKLEPU INTERNETOWEGO
REGULAMIN www.carportplanet.pl

Wiascicielem , Sprzedawg oraz Administratorem Sklepu jest:

Tomasz Pankiewicz, prowagtz dziatalng¢ gospodarcz pod nazwy Przedsibiorstwo Handlowo
Ustugowe ,Carport Planet” Tomasz Pankiewicz z miggdw Gdaisku ul. Piekarnicza 26/1 lokal 13,
80-126 Gdask, NIP 5842397236, REGON 192640087, wpisany dd@E( Centralnej Ewidencji i

Informaciji o Dziatalnéci Gospodarczej)

Klient ma prawo przed zi@niem zamoOwienia do negocjacji zapisow umowy ze&fmaweg. W
przypadku zrezygnowania przez Klienta zatiwosci zawarcia umowy na drodze indywidualnyc
negocjacji, zastosowanie ma niniejszy Regulamiz pmwszechnie obowzujace przepisy prawa.
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| Definicje regulaminowe

Jezeli z treSci Regulaminu nie wynika inaczej, poprzezgoig zawarte w niniejszym Regulaminie
nalezy odpowiednio rozumie

1. REGULAMIN- niniejszy Regulamin wraz z aaknikami; informugcy o obowgzkach oraz
uprawnieniach dwéch Stron Umowy;

2. STRONA- strora Umowy jest Kupujcy lub Sprzedawca; w przypadku pdp Strony — rozumie
sie Kupujgcego oraz Sprzedawéacznie;

3. UMOWA ZAWARTA NA ODLEGKO — Umowa zawarta na odlegtoprzez Strony, przy braku
jednoczesnej obecka dwoch Stron Umowy; Umowa zawierana jest z wylgstaniem Kanatow




Komunikacji na odlegk, dostpnych w Sklepie;

4. KANALY KOMUNIKACJI formy skladania zamowiena odlegtec;

5. SKLEP- sklep internetowy dagtiny pod adresem: www.carportplanet.pl

6. SPRZEDAWCA, USLUGODAWEATomasz Pankiewicz, prowagty dziatalnd¢ gospodarcg

pod nazw Przedskbiorstwo Handlowo Ustugowe ,Carport Planet” TomaszPankiewiczz

siedzily w Gdaisku ul. Piekarnicza 26/1 lokal 13, 80-126 @slg NIP 5842397236, REGON
192640087, wpisany do CEIDG ( Centralnej Ewidenkjiormacji o Dziatalnéci Gospodarcze));

7. KLIENT - osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostkan@eyjna nie posiadgga osobowsci
prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdal@é@rawrg, nabywagca produkty za pwednictwem adresu e-
mail nalezigcego do sklepu internetowego, lub korzygtajz formularza kontaktowego sklepu
dostpnego pod adresem www.carportplanet.pl

8. KONSUMENT- osoba fizyczna nabyveagja produkty za pwednictwem Sklepu internetowego,
telefonicznie lub mailowo w celu niezyzianym bezp&rednio z jej dziatalnécia gospodarczlub
zawodovg;

9. KUPUJ4CY — Klient oraz Konsumeng¢znie;

10. USLUGOBIORCA osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostkantgeyjna nie posiadgga
osobowdci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdaléprawrs, korzystagca z formularza
kontaktowego;

11. ZAMOWIENIE- ziazona przez Kupuaego za pérednictwem strony internetowej oferta zawarcia
umowy sprzeday;

12. UZYTKOWNIK- kazdy podmiot korzystagy ze strony sklepu internetowego;

13. UMOWA SPRZEDAY - umowa sprzeds towaru zawarta porailzy Sprzedawca Kupupcym za
paosrednictwem Sklepu internetowego;

14. PRODUKT- kazdy przedmiot sprzedawany zaspednictwem sklepu internetowego;
15.NEWSLETTER - ustuga swiadczona drog elektroniczg, polegagca na wysytaniu do
Ustugobiorcéw informaciji handlowych wiasnych protiuk;

16. FORMA PLATNGCI — forma zaptaty za zaméwiony produkt, wybrana piepupacego podczas
sktadanego Zamowienia oferowana przez Sklep lubywika indywidualnych ustateprowadzonych
ze Sklepem w innej formie nprezentowane na stronie internetowej formy pkétno

17.FORMA DOSTAWY- forma dostarczenia zaméwionego produktu, wybnarmez Kupujcego
podczas sktadanego Zamowienia lub w wyniku indywaidych ustalé prowadzonych ze Sklepem w
innej formie nz prezentowane na stronie internetowej formy dostawy

18. DOKUMENT SPRZEDAY - faktura VAT lub Paragon, w zaleosci od wskaza Kupujacego;

19. ZAt4CZNIKI — informacja o prawie odgiienia od umowy oraz wzor formularza ogsénia od
umowy;

20.KODEKS DOBRYCH PRAKTYK- zbiér zasad pogtowania, przyty w powszechnie
obowigzujgcym prawie w postaci norm etycznych oraz zawodowyehcelu przeciwdziatania
nieuczciwym praktykom rynkowym, ktory stosowanytjpszez Sprzedawe

21. INFORMACJA- informacja o produkcie, znajdgp sé przy zdgciu produktu, stanowtca opis
najwaniejszych okrélen oraz charakterystyki danego produktu, uhwdajacy Kupupcemu
zapoznanie giz jego wiaciwosciami;

22. KOSZYK- forma magazynowania wybranych przez Kgpego produktow w celu gaiejszego




ich zakupu;

23.MIEJSCE WYDANIA PRODUKTU- miejsce wskazane przez Kugeggo w zigonym
zamoOwieniu, pod ktory ma zostdostarczony zakupiony przez Kugeggo produkt;

24. MOMENT WYDANIA PRODUKTWY moment, w ktérym Kupagy lub inna upowzniona do
odbioru osoba obejmuje produkidacy przedmiotem zawartej umowy w posiadanie;

25.ADRES REKLAMACYJNY ORAZ ADRES OHDMEENIA OD UMOWY - adres lub adresy
wskazane przez Sprzedawjako adresy do skladania okienych dwiadczé, bedace adresami do
korespondenciji;

26.PRZEDMIOT UMOWY lub PRZEDMIQSWIADCZENIA- wybrane przez Kupagego produkty
lub ustugi, kedace przedmiotem Umowy lub przedmioteiwiadczenia; w zakres przedmiotu Umowy
wlicza sk rowniez swiadczenie Dostawy produktu przez Sprzedgwe przypadku wybrania przez
Kupujacego jednej z oferowanych przez Sprzedafecm dostawy produktu;

27.USLUGI _SWIADCZONE DRO@ ELEKTRONICZM - funkcjonalnéci  systemu
teleinformatycznego oraz informatycznego uhvaajace Ustugodawcy oferowanie oKlenych
technicznych rozwizan jak umaliwienie maliwosci ztozenia Zamoéwienia przez Formularz
Kontaktowy znajdujcy s w Sklepie Internetowym; bez jednoczesnej obécnstron (na odlegks),
poprzez przekaz danych na indywiduahgdanie Ustugobiorcy, przesytane i otrzymywane za pom
urzadzer do elektronicznego przetwarzaniage#nie z kompregjcyfrows, i przechowywania danych,
ktore g w caldgci nadawane, odbierane lub transmitowane za pems@ri telekomunikacyjnej w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. - Praglekomunikacyjne;

28.SYSTEM INFORMATYCZNY- struktury techniczne, informatyczne oraz oprogaanie
umazliwiaj ace transmisj;

29. WADA- wada prawna lub wada fizyczna zakupionego pringuk

[l Postanowienia wsgpne regulaminu

1. Wiascicielem oraz administratorem sklepu internetowdgstpnego pod adresem:
www.carportplanet.plest Tomasz Pankiewicz prowadzcy dziatalnd¢ gospodarcz pod nazw
Przedskbiorstwo Handlowo Ustugowe ,Carport Planet” Tomasz Pankiewicz z siedzilv Gdaisku
ul. Piekarnicza 26/1 lokal 13, 80-126 Gdk, NIP 5842397236, REGON 192640087, wpisany do
CEIDG (Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalfci Gospodarcze))..
2. Przedmiotem dziataldgi sklepu internetowego jest sprzedketaliczna. za poednictwem sieci
Internet, naspujacych towarow:

a) zadaszenia tarasow,

b) daszki i pokrycia z polieglanu,

c) konstrukcje z drewna klejonego,

d) wiaty garaowe,

e) wylazyswietliki dachowe,

f) wyposaenia placoéw zabaw,

g) inne towary.
1. Wszystkie produkty oferowane w sklepiefabrycznie nowe, wolne od wad fizycznych i
prawnych, oraz zostaty legalnie wprowadzone nakyuwski.



2. Sprzedawca ma obogviek dostarczenia Kupagemu produktow bez wad.

3. Komunikacja ze Sprzedawdokonywana przez Kupagego powoduje ponoszenie przez
Kupujacego kosztow, jakie wynikajz umow zawartych przez Kupigiego z podmiotami trzecimi, za
moaozliwo$é korzystania z okigonych form komunikacji na odlegté Sprzedawca nie pobietadnych
dodatkowych optat arwiadczé za maliwos¢ komunikowania si z nim.

4. Tres¢ Regulaminu, w przypadku agimej decyzji Kupujcego stanowi tig zawartej Umowy
pomiedzy Stronami. Tr& Umowy zostaje stosownie do olaztuijacych przepiséw utrwalona oraz
udostpniona Kupugcemu na trwatym nimiku, w celu zagwarantowania Kugagmu maliwosci
powotania s} na niego w razie potrzeby.

5. W celu zawarcia Umowy ze Sprzedawcupujacy maze skorzystéz prawa do negocjacji
warunkéw Umowy lub zawrZeze SprzedavwcUmowe w oparciu o niniejszy Regulamin.

6. Sprzeda prowadzona jest na terenie Rzeczpospolitej Polski.

7. Klient ma maliwosé zapoznania siz kodeksem dobrych praktyk przegsorcéw. Kodeks

dobrych praktyk znajduje ¢siv ustawie z dnia 23 sierpnia 2007 r o przeciwa@ziat nieuczciwym
praktykom rynkowym. Aktualne brzmienie Ustawy jdsstpne pod adresem http://isap.sejm.gov.pl/
8. Ceny podane na stronie Sklepu internetowego soyra g w ztotych polskich i zawierajpodatek
VAT.

9. Kupujacy maze skltadé zaméwienia w Sklepie 24 godziny na dabdni w tygodniu.
10.Komunikacja ze Sprzedawdokonywana przez Kupgego powoduje ponoszenie przez
Kupujacego kosztow, jakie wynikajz umow zawartych przez Kupigiego z podmiotami trzecimi, za
moaozliwo$é korzystania z okgonych form komunikacji na odlegié Sprzedawca nie pobietadnych
dodatkowych optat arwiadczé za maliwos¢ komunikowania iz nim.

11.Postanowienia niniejszego Regulaminu nieama celu wydcza ani ograniczéjakichkolwiek

praw Klienta lgdacego jednoczmie Konsumentem w rozumieniu przepisow ustawy a @3i kwietnia
1964 roku - Kodeks Cywilny (Dz. U. nr 16, poz. ¥8zm.), przystugacych mu na mocy
bezwzgtdnie obowazujacych przepiséw prawa. W przypadku niezgagh@ostanowié niniejszego
Regulaminu z powyszymi przepisami, pierwsastwo mag te przepisy.

12.W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulamizaastosowanie znajdwviasciwe przepisy
prawa obowizujgce na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a wzsgdIngci ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 roku - Kodeks Cywilny (Dz. U. nr Ifz. 93 ze zm.), ustawy z dnia 30 maja 2014r o
prawach konsumenta ( Dz. U. 2014 poz. 827) oraanst dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie
danych osobowych (tekst jedn.: Dz. U. z 2002 d0t, poz. 926 ze zm.).

13.W odniesieniu do uméw zawieranych z Klientaratddcymi przedsibiorcami a majcymi siedzilg
poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, w sprawaeuregulowanych w niniejszym Regulaminie
zastosowanie znajdvytacznie wigciwe przepisy prawa obowdujace na terytorium Rzeczypospolite]
Polskiej, w szczegolriai te, ktdre zostaty wymienione w ust. 14 paejy

14.W odniesieniu do umoéw zawieranych z Klientamiddcymi konsumentami magymi miejsce
zwyklego pobytu poza granicami Rzeczypospolitejskej, w sprawach nieuregulowanych w
niniejszym Regulaminie zastosowanie zpaydytagcznie widciwe przepisy prawa obow#ujace na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Zastosowantasciwych przepiséw prawa obogzujacych na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej nie pozbawearak konsumenta ochrony przyznanej mu na
podstawie przepisow, ktorych nie pma wyhczy¢ w drodze umowy, na mocy prawa, ktére obgruie



na terytorium pastwa, w ktorym konsument ma miejsce zwyktego pobytu

15.Klienci mogy uzyska& dostp do niniejszego Regulaminu wadym czasie za goednictwem linku
zamieszczonego na stronie gtdéwnej sklepu internegow Regulamin m@ zosta utrwalony,
pozyskany i odtworzony poprzez jego wydrukowanib kapisanie go na odpowiednim sniku
danych.

16.Konsument w sytuacji sporu ze Sprzedawwa maliwos¢ polubownego zatatwienia sprawy
poprzez:

a) zwrocenie sido statego polubownegadu konsumenckiego

b) mediac

c) zwrdcenie si do wojewodzkiego inspektora Inspekcji Handlowej

d) uzysk& bezptaty pomoc w sprawie rozstrzygmia sporu od Federacji Konsumentéw, korzysta;
bezptatnej infolinii konsumenckiej 800 007 707.

Il Procedura sktadania zamowien i moment zawarcia umowy sprzeday

1. Klient maze sktadéd zamowienia w Sklepie 24 godziny na dabdni w tygodniu.

2. Informacje o produktach prezentowane na stronatdrrniatowych Sklepu nie stanawoferty w
rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego; stanpraproszenie do zawarcia umowy sprzgda

3. Ztozenie zamoOwienia stanowi ofertv rozumieniu kodeksu cywilnego, zlong Sprzedawcy przez
Klienta.

4. Rejestracja i zalenia konta nie jest warunkiem koniecznym zeloia zamoOwienia w sklepie
www.carportplanet.pl Klient ma mtiwos¢ zlozenia zamowienia jednorazowego zanednictwem
sklepu internetowego lub telefonicznie.

5. W celu zlazenia zamoéwienia Klient powinien dafldo ,koszyka” produkt, ktéry zamierza kipi
Dodanie produktu do ,koszyka” nie jest rownoznaczaetaeniem zamowienia. Produkty mpgyc¢
dodawane lub usuwane z ,koszyka”.

6. ,Koszyk” umazliwia Klientowi zaradzanie zamawianymi produktami oraz przeliczanietodar
zamoOwienia.

7. Aby sfinalizowa& zamowienie naley doda& do ,koszyka” wybrane przez siebie produkty, ckie
sposob dostawy i forenptatndgci, a nastpnie wybr& opcg ,dalej” i posepowa zgodnie z podanymi
wskazowkami. Klient mee ztazy¢ zamowienie poprzez swoje konto lub w trybie zidamdwienie
jako ga¢”, podapc swoje imé i nazwisko, adres dostawy, e-mail oraz — opcjarahtelefon i NIP.

8. Po zioeniu prawidiowego zamodwienia, Sprzedawca przesyawiocznie Klientowi na adres
poczty elektronicznej (e-mail) podany przy skladaramowienia lub podczas rejestracji inforngamj
przyjeciu zamowienia wraz z faktgiproforma. Umowa zostaje zawarta z clwilzestania Klientowi
przez Sprzedawadnformacji o przygciu zamowienia.

9. Zamowiony towar dostarczony zostanie na adres veskagrzez Klienta.

10. Klient ma réwnie mozliwos¢ ztozenia zamdwienia telefonicznie pod nr:

. 796 416 533

. 515 844 105

. (58) 303 27 09 .

Sklep poinformuje Klienta o przag¢iu zamdwienia. Umowa sprzegdazostanie zawarta z chwil



przyjecia zamdéwienia.
IV Zaptata ceny za towar

1.Wszystkie ceny w Sklepig £enami brutto, zawierggymi podatek od towarow i ustug (VAT).
2.Klient ma do wyboru nagpujace formy ptatnéci:

a)przedptata przed dostgw wysokaci 100% wartéci zamowienia,

b)przedptata przed dostaww wysokaci 30% wartdci zamoéwienia, 70% gotovgk przy

odbiorze,

c)ptatnai¢ gotowlg przy odbiorze.
1.Przedptata powinna zostdokonana przelewem na rachunek bankowy Sprzeeigg:

62 1140 2000 3102 7162 6746

2.Klient dokonuje zakupu towaru oraz zamdéwienia ustedtug cen oraz wysokoi kosztow dosta-
wy obowizujagcych w chwili ziazenia zamowienia. Wysoké kosztow dostawy uzataiona jest od
sposobu dostawy wybranego przez Klienta.
3.Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany cemgissakaici kosztow dostawy, w szczegOkod
w przypadku zmiany cennikow ustugwiadczonych przez podmioty realizog dostawy.
Postanowienie to nie dotyczy zaméwjez realizowanych.

V Realizacja dostawy — informacje

1.Dostawa nagpuje na adres wskazany przez Kuygego w zamowieniu.
2. Zaméwiony towar dostarczany jest w sposéb wybmmgz Kupujcego, podczas sktadanego
zamowienia.
3.Koszt dostawy towaru do Kupigego ponosi Kupdgy.
4. Jezeli Sprzedawca nie e spetnt sSwiadczenia z tego powodgze towar nie jest dogbny,
niezwlocznie, najpmiej jednak w terminie trzydziestu dni od zawardimowy, zawiadomi o tym
Kupujacego, ktéry podejmie decyzp dalszych losach ztonego przez niego zamowienia.
5.Jezeli Sprzedawca nie me wykona swiadczenia o wkciwosciach indywidualnie zaméwionych
przez Kupucego z powodu prz&iowej niemanosci jego spetnienia, Sprzedawca rea@a zgog
Kupujacego spetrd swiadczenie zagpcze, odpowiadage tej samej jakai i przeznaczeniu oraz za t
samy cere lub wynagrodzenie lub w inny ustalony przez strepgsob.
6. Kupujacy ma maliwosé¢ wyboru innej formy dostawy ( przevoika) niz oferowane na Stronie
Sklepu internetowego. W takim przypadku jednakykgrutraty, uszkodzenia oraz odpowiedziadtho
za przesytk z chwih wydania jej przez Sprzedawprzewanikowi spoczywa na Kupagym.
7.W przypadku sytuacji opisanej powgj w pkt 6 informacja o odpowiedzialfm za przesytk
przekazywana jest Kupagemu przez Sprzedawdrog e-mail na wskazany adres kontaktowy po
ztozeniu zamoéwienia.
8. Sprzedawca oferuje naptijace formy dostawy: przesytka kurierem, dostawa Carpanet
9.Klient ma maliwos¢ odebrania towaru osadioie w siedzibie firmy po uprzednim uzgodnieniu tego
ze Sprzedawg Odbidr osobisty jest natiwy pod adresem:

Tomasz Pankiewicz, ul. Piekarnicza 26/1 lokal 1308126 Gdaisk



10. Zaleca si, aby Kupujcy bedacy jednoczénie konsumentem w rozumieniu art!Kbdeksu
Cywilnego, w miag¢ mazliwosci dokonat sprawdzenia stanu towaru po dostarczenziesytki i w
obecndci przedstawiciela podmiotu realizospego dostaw (kurier, operator pocztowy, etc.) spisat
odpowiedni protokot. Sprawdzenie przesytki utatwirzyspieszy dochodzenie ewentualnych roszcze
od podmiotu odpowiedzialnego w przypadku mechamigaruszkodzenia przesytki powstatego w
trakcie transportu. W takich sytuacjach zaleeaaty Kupugcy skontaktowat siw miak mazliwosci
w jak najszybszym czasie ze sprzedavatefonicznie: 796 416 533 lub 515 844 105 lub) &&3 27
09 lydz na adres e-mail:info@carportplanet.pl

11.Kupupcy, ktéry nie jest konsumentem w rozumieniu arta@deksu Cywilnego, jest zoboyziany
do sprawdzenia stanu towaru po dostarczeniu piaasytobecndci przedstawiciela podmiotu
realizupcego dostaw (kurier, operator pocztowy etc.). W przypadku stwzenia uszkodae
mechanicznych przesyiki powstatych w trakcie tramgpklient powinien spisaprotokot szkody i
niezwtocznie skontaktowssic ze sprzedawgctelefonicznie: 796 416 533 lub 515 844 105 lub) G&&3
27 09 Iadz na adres e-mail: inffo@carportplanet.pl.

VI Procedura Reklamacyjna

1. W przypadku uméw zawieranych z Konsumentami w rdeaiu art. 22 Kodeksu cywilnego,
Sprzedawca ponosi odpowiedzialevobec Konsumenta na zasadach élkreych w art. 556 i
kolejnych Kodeksu cywilnego za wady fizyczne lubyne ( ekojmia).

2. Sprzedawca odpowiada z tytuktkojmi, jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona przed uphgwe
dwoch lat od momentu wydania rzeczy Konsumentoyazeli przedmiotemwiadczenia sprzeds
jest rzecz mywana przed uptywem roku od momentu wydania rzéeaysumentowi.

3. Roszczenie Konsumenta o usgoe wady lub wymiaa rzeczy sprzedanej na walond wad
przedawnia si z uptywem roku, licgzc od dnia stwierdzenia wady, jednak nie véczgj niz przed
uptywem dwoch lat od momentu wydania rzeczy Konsutowi, a jeeli przedmiotem sprzeds jest
rzecz wywana przed uptywem roku od momentu wydania rzéa@ysumentowi.

4. W przypadku gdy okony przez Sprzedawdub producenta termin przydatworzeczy do
uzycia kaxczy sk po uptywie dwoch lat od momentu wydania rzeczy ionentowi, Sprzedawca
odpowiada z tytutuelkkojmi za wady fizyczne tej rzeczy stwierdzone prapd/wem tego terminu.

5. Wada fizyczna polega na niezgodaiazeczy sprzedanej z Umaww szczegOlnsei rzecz
sprzedana jest niezgodna z Umgezeli:

a) nie ma wiéciwosci, ktdre rzecz tego rodzaju powinna iee wzgédu na cel w Umowie
oznaczony albo wynikagy z okoliczngci lub przeznaczenia,

b) nie ma witdciwosci, o ktérych istnieniu Sprzedawca zapewnit Kujgejgo, w tym przedstawig
préoblke lub wzér;

c) nie nadaje gido celu, o ktdrym Kupygpy poinformowat Sprzedawqrzy zawarciu Umowy, a
Sprzedawca nie zgtosit zastzeaia co do takiego jej przeznaczenia;

d) zostata Kupujcemu wydana w stanie niezupetnym

6. Na rowni z zapewnieniem Sprzedawcy traktugepsibliczne zapewnienia producenta lub jego
przedstawiciela, osoby, ktdra wprowadza rzecz dotalw zakresie swojej dziatalfm gospodarczej,
oraz osoby, ktéra przez umieszczenie rzeczy spnegdaswojej nazwy, znaku towarowego lub innego
oznaczenia oduhiajacego przedstawiagjako producent.



7. Sprzedawca jest zwolniony z odpowiedzigkiamkreslonej w pkt 5¢ wydcznie w sytuacji gdy:

a) udowodnize zapewni# tych nie znat lub ocenigg rozednie nie mogt zng

b) wykaze, ze zapewnienia nie mogty néievptywu na decyzj Konsumenta;

C) tres¢ zapewnié zostata sprostowana przed zawarciem Umowy ze Savae

8. Rzecz sprzedana ma wgdlizyczmg takze w razie nieprawidtowego jej zamontowania i
uruchomienia, jeeli czynndgci te zostaty wykonane przez Sprzedawid osole trzech, za ktdn
Sprzedawca ponosi odpowiedzialtoalbo przez Kupuagego, ktory pogpit wedtug instrukcji
otrzymanej od Sprzedawcy.

9. W przypadku Umowy z Konsumentemzédi wada fizyczna zostata stwierdzona przed uptywem
roku od momentu wydania rzeczy, przyjmujg ge istniata ona w chwili prz&gia niebezpieczestwa
na Konsumenta. W sytuacji stwierdzenia wady powigyoku od momentu wydania rzeczy
obowigzek wykazaniaze wada istniata w produkcie w momencie zakupu spgazna Konsumencie.
10.Konsument, jeeli rzecz sprzedana ma waanaze:

a) ztazy¢ oswiadczenie adaniu obnienia ceny;

b) ztazy¢ oswiadczenie o odgpieniu od Umowy;

c) zada¢ wymiany produktu na wolny od wad;

d) zadat usunécia wady

11.Konsument, nie mee odsipi¢ od Umowy jeeli wada jest nieistotna.

12.Konsument, ktéry wykonuje uprawnienia z tytudkajmi, jest obowazany na koszt Sprzedawcy
dostarczy rzecz wadlivg na Adres Reklamacyjny, azgli ze wzgédu na rodzaj rzeczy lub sposob jej
zamontowania dostarczenie rzeczy przez Konsumetdhypnadmiernie utrudnione, Konsument
obowigzany jest udogpni¢ rzecz Sprzedawcy w miejscu, w ktérym rzeezzsiajduje. W razie
niewykonania obowizku przez Sprzedawd<onsument jest upowaiony do odestania rzeczy na
koszt i niebezpieczstwo Sprzedawcy.

13.Sprzedawca prosi, aby w celu utatwienia proceslanetcyjnego dakczy opis niezgodrszi
towaru z Umow.

14.Sprzedawca w ggu 14 (czternastu) dni ustosunkuje do zgtoszenia Konsumenta. W przeciwnym
razie uwaa sk, ze Sprzedawca uznaswiadczenie lulzadanie Konsumenta za uzasadnione.
15.Sprzedawca, w przypadkgdania Konsumenta okilenego w pkt. 10 a lub b me wymient

rzecz wadliva na wolry od wad albo wagusur¢, pod warunkiemze nasipi to niezwtocznie i bez
nadmiernych niedogodici dla Konsumenta.

16.Jezeli jednak, rzecz byta jpwymieniona lub naprawiana przez Sprzedaalbo Sprzedawca nie
uczynit zadé¢ obowizkowi wymiany rzeczy na woinod wad lub usugcia wady, nie przystuguje mu
prawo do wymiany rzeczy lub usgnia wady.

17.Konsument mge, zamiast zaproponowanego przez Sprzeglasgnecia wadyzadat wymiany
rzeczy na wolg od wad albo zamiast wymiargda® usunécia wady, chybae doprowadzenie rzeczy
do zgodnéci z Umowg w sposob wybrany przez Konsumenta jest nidiwe lub wymagatoby
nadmiernych kosztow w poroéwnaniu ze sposobem pimpanym przez Sprzedaw@rzy czym przy
ocenie nadmiernigi kosztow uwzgidnia s¢ wartas¢ rzeczy wolnej od wad, rodzaj oraz znaczenie
stwierdzonej wady jak rowniezwraca sj uwag na niedogodniei, na jakie narzatby Konsumenta
inny sposOb zaspokojenia roszczenia.

18.Sprzedawca n@ odmowé zadagcéuczynieniazadania Konsumenta jeli doprowadzenie do



zgodndgci z Umowg, rzeczy wadliwej w sposéb wybrany przez Konsumg@ganiemaliwe albo w
poréwnaniu z drugim, niiwym sposobem doprowadzenia do zgoshiozeczy z Umow wymaga
nadmiernych kosztow.

19.W przypadku obrrienia ceny, obrbna cena powinna pozostaiwa takiej proporcji do ceny
wynikajacej z Umowy, w jakiej wart& rzeczy z wagl pozostaje do wartoi rzeczy bez wady.
20.Sprzedawca jest oboyzdany wymient rzecz wadlivg na woly od wad lub usug wadce w
rozgdnym czasie bez nadmiernych niedogogndla Konsumenta.

21.W sytuacji, gdy rzecz wadliwa zostata zamontow&mmsument mege zadat od Sprzedawcy
demontau i ponownego zamontowania po dokonaniu wymianwokaa od wad lub usugcia wady.
W razie niewykonania tego obayzku przez SprzedawcKonsument jest upowaiony do dokonania
tych czynndci na koszt i niebezpiecastwo Sprzedawcy.

22.Sprzedawca m@ odmowé demontau oraz ponownego zamontowaniagk koszt tych czynndi
przewysza cenrzeczy sprzedanej.

23.Konsument, w przypadku opisanym pawymaze zadat od Sprzedawcy demomai ponownego
zamontowania, jednak jest zobowgzany poniéc czes¢ kosztéw zwgzanych z tym w warkei
przewyszapcej cer rzeczy sprzedanej albo wezadat od Sprzedawcy zaptaty €i kosztow
demontau i ponownego zamontowania, do wysédkiaceny rzeczy sprzedane;.

24.W przypadku umow zawieranych z Klientami niglicymi jednoczénie konsumentami w
rozumieniu art. 22Kodeksu cywilnego, na podstawie art. 558 § 1 Kodekavilnego,
odpowiedzialné Sprzedawcy z tytutiekojmi jest wyhczona.

25.Zgodnie z terminami wskazanymi w pkt 2, 3 orazdie)szego dziatu Regulaminu Konsument
moze ztazy¢ oswiadczenie o odgpieniu od mowy albo obneniu ceny z powodu wady fizycznej
rzeczy sprzedanej, azgi Konsumentadat wymiany rzeczy na wodnod wad lub usugcia wady,
bieg terminu do ztzenia gwiadczenia o odgpieniu od Umowy albo obnéniu ceny rozpoczynaest
chwilag bezskutecznego uptywu terminu do wymiany rzecbyusuné¢cia wady.

26.W przypadku dochodzenia przegtiem, gdem polubownym jednego z uprawiie tytutu kkojmi
termin do wykonania innych uprawnieprzewidzianych Ustaay przystugugcych Konsumentowi z
tego tytutu ulega zawieszeniu do czasu prawomocragoczenia posfpowania w tej sprawie.
Odpowiednio zasady te stosuje ghwniez do pos¢powania mediacyjnego, przy czym termin do
wykonania innych uprawniez tytutu kkojmi, przystugugcych Konsumentowi, zaczyna biec od dnia
odmowy przez &l zatwierdzenia ugody zawartej przed mediatorenbkaskutecznego zakczenia
prowadzonej mediacji.

27.Bieg terminu do wykonywania uprawnie tytutu gkojmi za wady prawne rzeczy sprzedanej
rozpoczyna siod dnia w ktorym Konsument dowiedzia si istnieniu wady, a jeli Konsument
dowiedziat s¢ o istnieniu wady dopiero na skutek powddztwa padmirzeciego — od dnia w ktorym
orzeczenie lub inna decyzja organu wydana w sparpedmiotem trzecim statacgprawomocna.
28.Jezeli z powodu wady rzeczy sprzedanej Konsumerdytioswiadczenie o odgpieniu od Umowy
albo obnkeniu ceny, mge odzadat naprawienia szkody kt@ponidst przez taze zawart Umow nie
wiedzc o istnieniu wady, chily szkoda byta nagbstwem okolicznéci, za ktdre Sprzedawca nie
ponowi odpowiedzialnii a w szczegolriei moze zadat zwrotu kosztéw zawarcia Umowy, kosztow
odebrania, przewodu, przechowania i ubezpieczepiezy, zwrotu dokonanych naktadow w takim
zakresie, w jakim odniost z nich kogzy a nie otrzymat ich zwrotu od osoby trzeciej okasztow



procesy.
29.Powyzsze nie uchybia przepisom powszechnie ohpwicym o obowazku naprawienia szkody na
zasadach ogolnych.

30.W przypadku zatajenia wady przez Sprzedawgyw terminu nie wydcza uprawni# z tytutu
rekojmi.

31.Adresem reklamacyjnym jesiomasz Pankiewcz, ul. Piekarnicza 26/1, lokal 1308126 Gdaisk

VII Gwarancja

1.Towary sprzedawane za ednictwem Sklepu internetowego mody¢ objete gwarang
Sprzedawcy lub Producenta.

2.Tres¢ oraz warunki gwarancji zostamkreslone w dokumencie gwarancyjnym, wystawionym przez
gwaranta.

3.Sprzedawca udziela 2-letniej gwarancji na towaryzegawane za poednictwem sklepu
internetowego.

4 Jereli zakupiony towar objy jest gwarang producenta lub innego podmiotu, roszczenia z tego
tytutu nalery kierowa& bezpdrednio do niego.

VIII Odstgpienie od umowy — zwroty towaréw w ramach aggtnia od umowy

1. Konsument, na podstawie art. 27 ustawy o prawaoBWmenta, ktory zawart umewa odlegtéc,
moze od niej odgipi¢ bez podania przyczyny i bez ponoszenia kosztawyjatkiem kosztéw
okreslonych w art. 33, 34 oraz 35 Ustawy o prawach kamenta, skltadaf stosowne swiadczenie na
pismie w terminie czternastu dni od dnia ¢krenia mu przedmiotu umowy. Do zachowania tego
terminu wystarczy wystanieswiadczenia przed jego uptywemswWadczenie mona wystd drog
elektroniczia na adres: www.carportplanet.pidi tez listownie na adres:

Tomasz Pankiewicz, ul. Piekarnicza 26/1, lokal 180-126 Gdaisk
2. Oswiadczenie mee zosta ztozone na formularzu ktéry stanowi 4aknik do niniejszego
Regulaminu i ktore zostato wystane do Konsumentzverproduktem.
3. Wraz z gwiadczeniem, o ktérym mowa w punkcie 1, Klientagiske rOwniez o przestanie
informaciji o aktualnym numerze konta, na ktory npldokon& zwrotu nalenasci.
4. Sprzedawca potwierdza Konsumentowi niezwtocznietpoymaniu dwiadczenia o odgpieniu od
umowy jego otrzymanie. Potwierdzenie takie wysytgse na adres e-mail, podany przy Zamoéwieniu
lub wskazany jako kontaktowy na zmym Ggwiadczeniu o odgpieniu od umowy.
5. W razie odsfpienia od Umowy, Umowa jest usana za niezawayt
6. Konsument ma obowzek zwrdcé produkt lub produkty niezwtocznie, niefmej niz 14 dni od
dnia, w ktérym odsgpit od Umowy.
7. Konsument zwraca przedmiot lub przedmioty Umow\ktintej odsgpit na wiasne ryzyko oraz
koszt.
8. Konsument ponosi odpowiedziakitaza zmniejszenie wargoi produktu lub produktéwdaacych
przedmiotem Umowy, nagiujace po korzystaniu z produktu lub produktow w spos§kraczajcy
poza zwykty zarzd produktem, w celu stwierdzenia cech, funkcjon&noraz charakteru produktu.



9. Sprzedawca niezwiocznie, niezndej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymani&adczenia o
odstpieniu od Umowy przez Konsumenta, zwréci Konsumenteszystkie dokonane przez niego
ptatndci, w tym koszt dostarczenia produktu z zagtergem,ze:

. Sprzedawca dokonuje zwrotu ptagnoprzy wyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego
uzyt Konsument, chybae Konsument wyranie zgodzit s¢ na inny sposob zwrotu, ktéry niegxe sk
dla niego zadnymi kosztami;

. w przypadku wybrania przez Konsumenta sposobu dzsia produktu inny ninajtaiszy
zwykly sposob dostarczenia oferowany przez Sprzegla®przedawca nie jest zobazany do zwrotu
Konsumentowi poniesionych przez niego dodatkowyaziow;

1. Konsument ponosi odpowiedziaktaza zmniejszenie warfoi produktu lgdace wynikiem
korzystania z niej w sposob wykracaaj poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech
funkcjonalngci o czym mowa w pkt. 8 powg;;

2. Konsument, w przypadku odsgienia od umowy zawartej na odlegdana ustugi rozpocze za
zgody Konsumenta przed uptywem terminu agstnia od Umowy, ma obowzek zaptaty za
swiadczenia spetnione do chwili ogptenia od Umowy.

3. Kwote zaptaty oblicza giproporcjonalnie do zakresu spetnionégaadczenia, z uwzgtnieniem
uzgodnionej w Umowie ceny lub wynagrodzeniaeliecena lub wynagrodzenig sadmierne,
podstavg obliczenia tej kwoty jest wargé rynkowa spetnionegéwiadczenia.

4. Konsument nie ponosi kosztéw dostarczanigctreyfrowych, ktére niegzapisane na saiku
materialnym, jeeli nie wyrazit zgody na spetniendeviadczenia przed uptywem terminu do
odstpienia od Umowy lub nie zostat poinformowany o aiegprzystugugcego mu terminu prawa
odstpienia od Umowy w chwili udzielania takiej zgodylprzedsibiorca nie dostarczyt
potwierdzenia zgodnie z art. 15 ust. 1 i art. 21 LisJstawy o prawach konsumenta.

5. Sprzedawca m@ wstrzyma si¢c ze zwrotem zaptaty otrzymanej od Konsumenta ddlchw
otrzymania rzeczy z powrotem lub dostarczenia pka@rsumenta dowodu jej odestania, w zat&ci
od tego, ktére zdarzenie nggEtwczeniej.

6. Konsumentowi, zgodnie z art. 38 Ustawy o0 prawaatskonenta nie przystuguje prawo do
odstpienia od Umowy w przypadkach:

. o Swiadczenie ustug, ieli przedstbiorca wykonat w petni ustugza wyrana zgod
Konsumenta, ktory zostat poinformowany przed rozpoemswiadczeniaze po spetnieniu
Swiadczenia przez przedbiorce utraci prawo odgpienia od Umowy

. w ktorej cena lub wynagrodzenie zateod waha na rynku finansowym, nad ktérymi
Sprzedawca nie sprawuje kontroli i ktére megystpi¢ przed uptywem terminu do ogpienia od
Umowy;

. w ktorej przedmioterdwiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukmawvedtug
specyfikacji konsumenta lub ghca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb;

. w ktérej przedmioterdwiadczenia jest rzecz ulegap szybkiemu zepsuciu lub meg krotki
termin przydatngéci do wycia;

. w ktorej przedmioterdwiadczenia jest rzecz dostarczana w zagieezanym opakowaniu,
ktorej po otwarciu opakowania nie v zwroct ze wzgeédu na ochrog zdrowia lub ze wzgddow
higienicznych, jeeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

. w ktérej przedmioterdwiadczenia g rzeczy, ktore po dostarczeniu, ze eyl na swoj



charakter, zostajnierozhcznie podczone z innymi rzeczami;

. w ktorej przedmioterdwiadczenia s napoje alkoholowe, ktorych cena zostata uzgodnprag
zawarciu umowy sprzedg a ktorych dostarczenie mmnasipi¢ dopiero po 30 dni i ktérych waré
zalezy od waha na rynku, nad ktérymi przeasiiorca nie ma kontroli;

. w ktérej konsument wyraie zadat, aby przedsbiorca do niego przyjechat w celu dokonania
pilnej naprawy lub konserwacji;4eli przeds¢biorcaswiadczy dodatkowo inne ustugize, ktérych
wykonania Konsumerigdat, lub dostarcza rzeczy innezmizesci zamienne niezlaine do wykonania
naprawy lub konserwacji, prawo do agggenia od Umowy przystuguje Konsumentowi w odniagie
do dodatkowych ustug lub rzeczy;

. w ktorej przedmioterdwiadczenia s nagrania dwiekowe lub wizualne albo programy
komputerowe dostarczane w zapigoranym opakowaniu, eli opakowanie zostato otwarte po
dostarczeniu;

. o dostarczenie dziennikéw, periodykow lub czasopismyjgtkiem umowy o prenumergt
. zawartej na drodze aukcji publicznej;
. o swiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, inmjzldo celow mieszkalnych, przewozu

rzeczy, najmu samochoddw, gastronomii, ustugizanych z wypoczynkiem, wydarzeniami
rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jeli w Umowie oznaczono dzidub okres
swiadczenia ustugi;

. o dostarczanie tfei cyfrowych, ktére nie gzapisane na soiku materialnym, jeeli spetnienie
Swiadczenia rozpoedo sie za wyrana zgody Konsumenta przed uptywem terminu do adstnia od
Umowy i po poinformowaniu go przez przeglsorce o utracie prawa odgtienia od Umowy.

IX Regulacjeswiadczenia ustug dragelektroniczig

1. Ustugodawcawiadczy za pérednictwem sklepu internetowego dgstego pod adresem:
www.carportplanet.pl nagtujace ustugi elektroniczne:

. zalazenie i prowadzenie konta w sklepie internetowym,

. umazliwienie ziazenia zamowienia poprzez odpowiedni formularz
1. Swiadczenie ustug elektronicznych przez Ustugodgjest bezptatne.
2. Umowa oswiadczenie ustug elektronicznych polegajch na prowadzeniu konta w sklepie
internetowym zawarta jest na czas nieoznaczony.
3. Umowa o swiadczenie ustugi elektronicznej polegizgj na umaeliwieniu ztozeniu zamdwienia
poprzez odpowiedni formularz zawierana jest na ozasiczony i ulega rozw#aniu z chwi ztozenia
zamoOwienia albo zaprzestania jego skladania prgemaobiore.
4. Wymagania techniczne niegine do wspotpracy z systemem teleinformatycznymmpater z
dostpem do Internetu, dagi do poczty elektronicznej, przadhrka internetowa: Internet Explorer w
wersji 7.0 lub nowszej z wtzora obstug JavaScript i cookies, Mozilla Firefox w wersji 4lib
nowszej z wdczory obstug JavaScript i cookies albo Google Chrome w wesjub nowszej.
Zalecana rozdzielcZ6 monitora 1024x768 pikseli.
5. Ustugobiorca jest zobowazany do korzystania ze sklepu internetowego w dpagddny z prawem
i dobrymi obyczajami mag na uwadze poszanowanie dobr osobistych i prawnaai intelektualnej
0sOb trzecich. Uslugobiogc obowihzuje zakaz dostarczania dce o charakterze bezprawnym.



Zabronione jest korzystanie z ustug elektroniczmycsposob bezprawnie zakiégay funkcjonowanie
sklepu internetowego poprzezygie okr&glonego oprogramowania lub udzer oraz rozsytanie lub
umieszczanie w sklepie internetowym niezamowionfgrimacji handlowe;j.

6. Ustugobiorca mge sktada reklamacje zwjzane zeswiadczeniem ustugi elektronicznej za
posrednictwem sklepu internetowego www.carportpladetqoprzez wystanie wiadondoi e-mail na
adres: info@carportplanet.pl lubzt@isemnie na adre?rzedskbiorstwo Handlowo Ustugowe
.,carport Planet” Tomasz Pankiewicz, ul. Piekarnica 26/1 lokal 13, 80-126 Gdesk.
Ustugodawca rozpatrzy reklamacjiezwiocznie, nie ptiej niz w terminie 14 dni liczonych od dnia
ztozenia reklamaciji.

7. Ustugodawca udzieli odpowiedzi w sprawie reklamagjipodany przez ustugobieradres e-mail
lub w inny uzgodniony przez strony sposob.

8. Ustugobiorca mge wypowiedzié ze skutkiem natychmiastowym beztermimowmowe o
swiadczenie ustugi elektronicznej o charakterzgylgm w kazdym czasie i bez wskazania przyczyn
poprzez przestanie stosownegéwiadczenia za pwednictwem poczty elektronicznej na adres:
info@carportplanet.pl lub tepisemnie na adreBrzedsgbiorstwo Handlowo Ustugowe ,Carport
Planet” Tomasz Pankiewicz, ul. Piekarnicza 26/1 lal 13, 80-126 Gdask.

9. Ustugodawca mee wypowiedzié bezterminow umowe o swiadczenie ustugi elektronicznej, w
wypadku gdy ustugobiorca obiektywnie lub uporczywiarusza regulamin, w szczegdloio gdy
dostarcza trei o charakterze bezprawnym, po bezskutecznym jedtmym wezwaniu do
zaprzestania z wyznaczeniem odpowiedniego ternddmowa w takim wypadku wygasa po uptywie 7
dni od ztzenia gwiadczenia woli o jej wypowiedzeniu.

10.Wypowiedzenie umowy @wiadczenie ustugi elektronicznej zawartej na cz@sanaczony przez
ustugodawe lub ustugobiore nie narusza praw luiwiadcze nabytych przez strony w czasie trwania
umowy.

11.Na drodze porozumienia stron ustugodawca i ushgyobimog rozwigzac umowe o swiadczenie
ustugi elektronicznej w kalym czasie.

X Polityka prywatnosci

1.Administratorem danych pozyskiwanych zasmednictwem sklepu internetowego jest suiaiel
sklepu.

2.Sklep internetowy dziata zgodnie z przepisamiargowszechnie obowiujacymi, w szczegolrn<ei

Z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 rokeloronie danych osobowych (t. jedn. Dz.U. z 2002
r., nr 101, poz. 926 ze zm.) oraz ustawy z dnialifi€a 2002 roku oswiadczeniu ustug drag
elektroniczi (Dz.U. nr 144, poz. 1204 ze zm.).

3.Administrator uprawniony jest do ujawnienia damymsobowych wycznie podmiotom
upowanionym na podstawie wdaiwych przepiséw prawa.

4.Administrator sklepu zobowduje s¢ do ochrony przekazywanych przezytkownikow danych
osobowych przed utratzniszczeniem, ujawnieniem, dgsém osob niepowotanych lub nieddavym
ich wykorzystaniem.

5.Administrator danych osobowych przetwarza je wu ceealizacji umow zawieranych za
posrednictwem sklepu internetowego oraz w celach gzanych z marketingiem bezfsednim



wiasnych produktow.
6.Administrator doktada wszelkich staraechnicznych oraz gwarantuje zachowanie zydég
starannéci, mapcej na celu ochranintereséw 0saéb, ktérych dotyczy niniejsza Politfswatndci, a
wigc 0s0Ob ktorych dotyezzbierane dane.
7.Uzytkownik podaje swoje dane osobowe potrzebne dstiegcji dobrowolnie.
8.Zgodnie z obowdzujgcym prawem, w przypadkuadania usuricia danych osobowych Klienta,
usuneciu nie ulegaj dane osobowe Klienta, znajdog s¢ w dokumencie sprzeda
przechowywanym na potrzeby fiskalne.
9.Administrator przekazuje zebrane dane osobowenkdi w zakresie niegdnym do dokonania
dostawy produktu do Klienta, wybranemu przeéni&owi.
10. Administrator danych osobowych zbiera dane osebdo okrélonych celéw, ujtych poniej:
a) zawarcia i wykonania umowy sprzeygroduktéw
b) dostawa produktéw i obstuga procesu reklamaggne
c) obstugi procesu rejestracji kontaytkownika, przy wykorzystaniu daginego panelu
rejestracyjnego na stronie
d) logowania do konta,¢blacego podstran sklepu w celu kontrolowania sktadanych przez
Klienta zamowié
11 Administrator przetwarza ngpujace dane:lmg/Nazwisko/Ulica/Kod
Pocztowy/Miasto/Wojewddztwo /Kraj/E-mail/TelefonfNazwa Firmy
12.Uzytkownik ma prawo wgldu oraz modyfikacji swoich danych osobowych wdgan czasie, jak
rowniez zadania ich usugcia z bazy danych . W celu realizacji tych upravinigytkownik maze
skontaktowd sie ze Administratorem sklepu wysydaj e-mail na adres: info@carportplanet.pl lub
listownie na adres Sprzedawdyrzedskbiorstwo Handlowo Ustugowe ,Carport Planet” Tomasz
Pankiewicz ul. Piekarnicza 26/1 lokal 13, 80-126 Gdsk

XI Polityka cookies

1. Sklep internetowy www.carportplanet.pl wykorzystpjei typu cookies w celu gromadzenia
informacji zwazanych z korzystaniem ze sklepu przeztdownika.

2. Plikami typu cookiesaspliki tekstowe zapisywane przez przgigrke internetovy Uzytkownika na
jego komputerze, pozwalgje na identyfikagj Uzytkownika oraz utrwalage jego preferencje na
podstawie historii odwiedzanych witryn internetowwyc

3. Oprogramowanie do przeglania stron internetowych ( przedarka internetowa ) zazwyczaj
domyslnie dopuszcza przechowywanie plikéw cookies wadzeniu kaicowym Uzytkownika.
Uzytkownicy mog dokon& zmiany ustawig w tym zakresie. Przeglarka internetowa unabwia
usunkcie plikow cookies. Maliwe jest take automatyczne blokowanie plikow cookies. Szczegéto
informacje na ten temat zawiera pomoc lub dokunegmiarzegidarki internetowe;.

4. Pliki typu cookies umdiwiaja utrzymanie sesjiaytkownika bez konieczrigi ponownego
wpisywania loginu i hasta na k@ej podstronie.

5. Sklep internetowy www.carportplanet.pl wykorzystogstpujace pliki cookies:

a) state;

b) analityczne;



C) zewrtrzne.

6.Sklep zbiera pliki cookies w naptjacych celach:
a) identyfikacji Klientoéw i pokazywaniae s zalogowani

b) zapamgtywania produktow dodanych do koszyka w celuetvoa zamdwienia

c) zapamgtania danych z wypetnionych formularzy zaméwienia lanych logowania do sklepu

d) utrzymywania sesji klienta po zalogowaniu,ettzktorej klient nie musi na kalej podstronie sklepu
wpisywa loginu i hasta

e) dostosowania zawa#tm strony internetowej do preferencjiyitkownika

f) optymalizacji korzystania ze strony internetowkliepu przez zytkownika

tworzenia anonimowych statystyk ktore pomagapzumie€ w jaki sposéb Wytkownik korzysta ze
strony internetowej, co umtiwia ulepszenie jej struktury i zawagmo

7. Przeghdane zasoby identyfikowane goprzez adresy URL. Ponadto zapisowi mpgdlega:
a) czas nadeégia zapytania

b) czas wystania odpowiedzi

c) nazw stacji klienta — identyfikacja realizowana przeatpkot HTTP

d) informacje o kidach, jakie nagpity przy transakcji HTTP

e) adres URL strony poprzednio odwiedzanej przagkdwnika — w przypadku gdy przeje do
strony sklepu naspito poprzez odnnik]

f) informacje o przegdarce Uytkownika

g) informacje o adresie IP

8. Dane powysze nie g kojarzone z konkretnymi osobami przgidgjacymi strony.

9. Wszyscy pracownicy Administratora zostali odpowiedorzeszkoleni w zakresie ochrony danych
osobowych.

10.Dostkp do danych osobowych mapytacznie osoby, ktére posiadajdpowiednie upowanienie

do dos¢pu do danych.

XIlI Postanowienia koncowe

1.Rozwoj technologii internetowej, zmiany ustawodagvezzakresie ochrony danych osobowych oraz
rozwoj sklepu mogwptynaé¢ na zmiany w regulaminie.

2.Zmiana tréci niniejszego regulaminu me nasipi¢ po uprzednim poinformowaniuAytkownikow

0 zakresie przewidywanych zmian niezpi@j niz w terminie 14 dni przed dniem ich weia wzycie.
3.Zamowienia ztaone w trakcie obowzywania poprzedniej wersji regulamingidg realizowane
zgodnie z jego postanowieniami.

4 Ewentualne spory powstate pamty Sprzedawga Klientem, ktory jest konsumentem w

rozumieniu art.22Kodeksu Cywilnego, rozstrzyganeda przez sd powszechny wkziwy zgodnie z
przepisami Kodeksu pagtowania cywilnego.



5.Ewentualne spory powstate pamizy Sprzedawga Klientem, ktéry nie jest konsumentem w
rozumieniu art.22Kodeksu Cywilnego, rozstrzyganeda przez sd powszechny wikziwy ze wzgédu
na siedzib Sklepu.

6.Uzytkownicy mog kontaktowa sie ze Sprzedawecw nasgpujacy sposob:

a)telefon: 796 416 5334blz 515 844 105 4wz (58) 303 27 09

b)e-mail: info@carportplanet.pl

c)pisemnie na adre®rzedskbiorstwo Handlowo — Ustugowe ,Carport Planet” Tomag
Pankiewicz, ul. Piekarnicza 26/1, lokal 13, 80-126dansk

7.Nazwa sklepu internetowego, adres pod ktérym jestepny: www.carportplanet.pl oraz wszelkie
materiaty w nim si znajdujce stanowd przedmiot prawa autorskiego i podlegaghronie prawne;j.
Wykorzystywanie i rozpowszechnianie ich bez zgodysaiciela sklepu jest zabronione.
8.Niniejszy regulamin obowruje od dnia 1.01.2015 roku.



